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PORTARIA N° (0872/2021 de 03 de maio de 2021
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1. Nomear a senhora JOYCE MYLENA MORAES DA CRUZ,
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portadeora do CPF n 043.226.053-62 e RG n 331970282009 SP/MA,
com a fungdo Ouvidor do Pcder Executive Municipal
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| Receber denuncias, reclamacdes e representagces
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sobre atos considerados arbitrarics, desonestos, 1LAGeCQLa308,
#;Egalﬁ; ;rregdiares U C'.]LIE violem o5 QlreliTos 1naiviguals QU
S - i SRR e LA Ty
COLEeT1VOS, ;ratl:aqcs por Serviaocres C1VisS e militcares da
Administracdoc Publica Munici 1 d t indireta;
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[I. receber sugestdes de aprimo
elogios e pedidos de informacdo sobre as atividades da Administragao
Puiblica Municipal;

[II. diligenciar 3junto 4&s wunidades administrativas
competentes, para que prestem informagdes e esclarecimentos a
respeito das comunica¢des mencionadas no 1ncisc anterior;

IV. manter o cidaddac 1informado a respeito das
averiguacdes e providéncias adotadas pelas unidades adminils
excepcionados os casos em que necessario for o sigiloc, garantindo O©
retorno dessas providéncias a partir de sua intervengao e dos
resultados alcancados;

¥ organizar e manter atualizado arquivo da

documentacgao relativa as denuncias, reclamacdes = sugestdes

i

recebidas;
3. A Ouvidoria mantera sigilo sobre denuncias e

reclamacdes gque receber, bem como sobre sua fonte, assegurando a
protecdo dos denunciantes, quando requerer ©O caso ou assim for

solicitado.
4. A Ouvidoria mantera servigo de e-mail e telefone,

destinados a receber as denuncias e reclamagdes, garantindo o sigilo

da fonte de informacgao.
5. Esta Portaria entra em vigor na data de sua

publicacdc, revogando-se as disposigdes em contrario.

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE CODO, 03 de maio de 2021.
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